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1. PRELIMINARII

Violenta in familie este o problemd omniprezenti in toate tarile lumii, cu
consecinte grave in plan fizic, emotional, financiar si social asupra victimelor, familiilor
§i societatii in intregime. Marea majoritate a victimelor sunt femei care se confrunti cu
dificultati in accesul la justitie si serviciile de asistentd si protectie. in multe societiti,
inclusiv in Republica Moldova, inegalititile de gen prezente si cultura dominarii
masculine le determina pe femei sa accepte, si tolereze si si rationalizeze violenta in
familie si sd pastreze ticerca despre aceste incidente. In plan international a fost
recunoscuti necesitatea unei abordari cuprinzitoare si multidisciplinare pentru
solutionarea acestei probleme sociale, iar rolul Politiei fiind unul decisiv in acest sens.

Adoptarea Legii Nr. 45 privind prevenirea si combaterea violentei in familie
constituie un pas important in vederea stoparii actelor de violentd si marcheazi
recunoasterea i inceputul implementdrii de catre Republica Moldova a angajamentelor
internationale de respectarc a drepturilor omului. Astfel, legea stabilegte un cadru de
colaborare dintre diferite autorititi responsabile si organizatii non-guvernamentale in
prevenirea si combaterii violentei in familie. Totusi, Politia are un rol cheie si ar trebui
sd fie mobilizati si devinid mult mai eficientd in acordarea protectiei pentru victime, si
pund capit lipsei de raspundere a agresorilor, sa ofere acces la justitie si remedii juridice
si sl riispundé de o manierd adecvati nevoilor speciale a femeilor-victime.

Cursul de instruire abordeazd aspecte ce tin de interventia Politiei in contextul
modificarilor operate la Instructiunea metodici privind interventia Politiei in prevenirea
$i combaterea cazurilor de violenta In familie, aprobata prin Ordinul IGP nr. 360 din 08
august 2018, fiind asiguratd o aplicare uniforma a acestora la nivel national, inclusiv in
zonele rurale mai izolate. Mai mult, instruirea angajatilor politiei este un element-cheie
indispensabil pentru realizarea cu succes a Strategiei nationale de prevenire si
combatere a violeniei fatd de femei §i a violentei in familie aprobata la 03 aprilie 2018
prin Hotardrea Guvernului nr. 281.

Prin parcurgerea acestui Program, se asigurd asimilarea cunostintelor teoretice si
formarea deprinderilor practice minime privind interventia eficientd a Polifici in
solutionarea cazurilor de violenta in familie, folosirea metodelor si procedeelor eficiente
care il feresc pe angajatul Politiei de admiterea unor grescli in intcrventie sau abuzuri,
asigurandu-i reusita, succesul, dominarea persoanei, fara insd a putea vorbi de existenta
unor refete si sabloane de actiune.



2. SCOPUL $I OBIECTIVELE PROGRAMEI

Scopul Programei de instruire continui (Programa) este dobandirea de citre
personalul  (ofiteri/ subofiteri) din domeniul ordinii publice (in continuare
ofiterii/subofiteri), prin perfectionarea continud a cunostintelor, deprinderilor si
abilitafilor practice in domeniul violentei in familie, pentru exercitarea atributiilor de
serviciu, conform Standardului ocupational al subofiterului de politie de ordine si
securitate publica.

Obiectivele Programei constau in:

a) imbunatitirea, actualizarea si/sau dobandirea de noi cunostinte teoretice in
domeniul violentei in familie, pentru indeplinirea competentelor generale,
compelentelor specifice $i a unititilor de competenti subsecvente, previzute in
Standardele ocupationale.

b) dezvoltarea competentelor profesionale, extinderea aptitudinilor si formarea
atitudinilor in domeniul violentei in familie, pentru indeplinirea practici a
misiunilor/atributiilor de serviciu.

3. DESTINATIA SPECIALISTULUI, MISIUNILE/ACTIVITATILE
PENTRU CARE SUNT INSTRUITI

Ofiterul/Subofitetul din domeniul ordinii publice este functionarul public cu statut
special care, in conformitate cu prevederile legislatiei nationale, indeplineste atributii si
detine responsabilitati privind:

a) protectia drepturilor cetdtenilor si asigurarea climatului de liniste §i siguranta in
comunitate;

b) respectarea normelor etice, deontologice si de integritate;

¢) prevenirea, prin actiuni de informare a cetatenilor privind fenomenul violentei in
familie;

d) cunoasterea si aplicarea legislatiei in domeniul cercetdrii cazurilor de violenta in
familie;

€) apdrarea avutului public si privat;

f) rezolvarea, cu profesionalism si in timp scurt, a solicitdrilor cetitenilor/
institutiilor relevante;

g) asigurarea sprijinului politienesc persoanelor aflate, victime ale violentei in
familie.

Totodata, ofiterii/subofiterii din cadrul subdiviziunilor Ministerului Afacerilor
Interne realizeaza urmatoarele:

a) acordarea primului ajutor psihic-emotional persoanelor cu care intra in contact;

b) mentinerea ordinii publice in sectorul de responsabilitate;

c) reactionarea operativa la sesizirile despre cazurile de violent3 in familie;

d) interactiunea comunitard gi siguranfa copiilor, martori/victime ale violentei in
familie;



¢) interventia in scopul prevenirii §i combaterii violentei in familie;
f) constatarea si examinarea cazurilor de violenta in familie;

g) efectuarea activitatilor politienesti comunitare;

h) alte misiuni specifice.

4. FINALITATI/COMPETENTE

Competente generale:

a) cunoasterea consecutivitatii si al algoritmului interventiei in cazurile de violenta
in familie;

b) asigurarea protectici imediate a victimelor violentei in familie si inliturarea
agresorului de mediul familial, asigurnd siguranta victimelor in locuinta lor;

¢) infelegerea modalititii de folosire a parghiilor legale de interventie;

d) respectarea gi apararea demnitatii umane;

e) acordarea asistentei primare victimelor violentei in familie prin referirea citre
servicii psihologice, medicale, juridice si sociale;

f) aplicarea proceduri/tactici specifice de legitimare, interventie in fortd, cercetare la
fata locului i autentificarea legalitatii actiunilor exercitate;

g) comunicarea corectd, clard si concisi cu victimele, agresorii gi martorii violentei
in familie;

h) sesizarea autorititilor tutelare competente in cazul victimelot/martori copii ale
violentei in familie.

Competente specifice:

a) aplicarea tehnicilor de audiere a victimei si agresorului;

b) utilizarea metodelor eficiente de cercetare la fata locului;

¢) aplicarea mésurilor urgente de protectie a victimelor violentei in familie;

d) calificarea corecti juridicé a faptei de violenta in familie;

¢) orientarea victimelor cdtre serviciile de asistentd: medicali, psihologici, sociala
si juridica;

f) asigurarea evidentei nominale a agresorului;

g) aplicarea metodelor de convingere si constrangere fatd de agresori;

h) aplicarea tehnicilor de supraveghere a comportamentului agresorului familial
aflat la evidenta;

i) supravegherea eficientd a ordinelor de restrictic de urgenti si ordonantelor de
protectie;

j) aplicarea tehnicilor si procedeelor de imobilizare a agresorului si retinerea
acestuia;

k) aplicarea tehnicilor de patrundere in domiciliu unde cu certitudine se stie ci s-a
comis, se comite sau se pregiteste sivarsirea actului de violentd in familie;

1) acordarca asistentei la aplicarea procedurilor de luare a copilului victimd din
tamilie si plasarea acestuia in servicii de plasament.



5. CONDITII DE REALIZARE

Programa va fi implementata prin organizarea procesului instructiv-educativ pe
baza identificarii conditiilor in care vor fi indeplinite diversele roluri profesionale si
sociale cu tematica combaterea violenfei in familie, ale ofiterului/subofiterului din
domeniul ordinii publice, precum si a competentelor previzute in Standardul
ocupational.

Programa va asigura pregatirea ofiterilor/subofiterilor din domeniul ordinii publice
pentru indeplinirea misiunilor in ceea ce priveste combaterea violentei in familie.

Durata totald Programului de instruire este de 4 zile, forma de organizare la zi.

Directia ,,Centrul integrat de pregatire pentru aplicarea legii” (in continuare
CIPAL) aplicd Programul de instruire prin intermediul salariatilor permanenti si al
formatorilor incadrati pentru desfasurarea activititilor de instruire aferente modulelor
bazate pe Standardul ocupational al beneficiarului.

Perfectionarea cadrelor didactice/formatorilor a fost asiguratd prin intermediul
sistemului de instruire intern, in baza contractelor/acordurilor de colaborare cu centrele
de instruire, institutii de invi{dmant din R. Moldova si alte state, precum s§i Proiectul
Twinning de infrafire institutionala cu autoritagile similare din Polonia si Lituania.

CIPAL posedi baza materiala si didacticd necesara pregatirii in domeniul violentei
in familie, al personalului (ofiteri/subofiteri) din domeniul ordinii publice.

Certificatele de absolvire a fiecirui modul de instruire din cadrul Programului de
instruire vor fi eliberate in baza Evaluirii finale, cursantilor care au demonstrat:

a) cunostintele teoretice §i practice la nivelul previzut de competentele previzute
in Standardul ocupational i Standardul de pregitire;

b) cunostinte si abilititi prevazute in curriculum modulului aferent.

CALENDARUL ACTIVITATILOR

TOTAL ZILE STUDIL ODIHNA SESIUNE DE
EVALUARE (ore)
5 5 * 4

PLANUL DE INVATAMANT PE LUNI/SAPTAMANI DE STUDIU

Nr. Denumirea unititii de Total ore Contact direct
St curs/modulului SN T ; Forma de
Total i Yyt : Practice/ evaluare
direct individual | Teoretice f
seminare
1. | Intelegerea fenomenului Curenti
violentei de gen si legislatia 4 4 - - 4
din domeniu .




Interventia politiei in calitate 8 3 ) 4 4 Curenta

de organ de constatare

Evaluarea  riscurilor i Curentd

emiterca  ordinului  de 8 8 L 2 6

restrictie de urgenti

Asigurarea  protectiei  si 8 g ] 4 4 Curenta

asistentei victimelor

Asigurarea evidentei Curent?

nominale si activitatea de 4 4 " - +

prevenire tertiara

Asigurarea asistentei Curent3

victimelor (psihologica, 4 4 ) ) 4

sociald). Abordarea

multidisciplinard

Evaluare 4 4 = 4 - Sumativi
Total 40 40 - 14 26

6. FINALITATILE DE STUDII

Absolventul Programului de instruire continui a angajatilor MAI in
domeniul violentei in familie va cunoaste:

a) legatura dintre violenta in familic si egalitatea de gen;

b) conceptul gender si egalitatea de gen;

c) notiunea de ,,violentd in familie”;

d) formele violentei;

¢) diferenta dintre ,,conflict” si ,,violentd™;

f) specificul relatiei dintre victimi si agresor;

g) cauzele violentei in familie — puterea si controlul;

h) diferenta dintre mituri si realitate privind violenta in familie;

i) caracterul ciclic al violentei in familie;

}) caracteristicile psihosociale ale victimei si agresorului;

k) efectele si consecingele violentei in familie.

A

Absolventul Programului de instruire continui a angajatilor MAI fn
domeniul violentei in familie va define urmitoarele abilititi:

a) de aplicare a tehnicilor de audiere a victimei si agresorului;

b) dc utilizare a metodele eficiente de cercetare la fata locului;

c) de aplicare a mésurilor urgente de protectie a victimelor violentei in familie;

d) de asigurare corecta a calificarii juridice a faptei de violenta in familie;

e) de orientare a victimelor citre serviciile de asistentd: medicale, psihologice,
sociale si juridice;



f) de asigurare a evideniei nominale a agresorului;

g) de aplicare a metodelor de convingere si constrangere fatd de agresori;

h) de aplicare a tehnicilor de supraveghere a comportamentului agresorului
familial aflat la evidenti,

i) de supraveghere eficienti a ordinelor de restrictic de urgentd si ordonan(ele de
protectie;

j) de aplicare a tehnicilor si procedeelor de imobilizare a agresorului §i retinerea
acestuia;

k) de aplicare a tehnicilor de patrundere in domiciliu unde cu certitudine se stie ca
s- & comis/se comite sau se pregiteste sivarsirea actului de violentd in familie;

1) de acordare a asistentei la aplicarea procedurilor de luare a copilului victima
din familie si plasarea acestuia in servicii de plasament.

Absolventul Programului de instruire continui a angajatilor MAI fn

domeniul violentei in familie va avea dezvoltate urmitoarele atitudini:

a) respectarea normelor etice in ceea ce priveste violenta in familie;

b) respectarea individualiti{ii omului si nediscriminarea in activitatea de serviciu;

¢) asumarea initiativei in implicarea gestionirii corecte a violentei in familie, intru
realizarea sarcinilor de serviciu;

d) responsabilitatea profesionala si sociald, empatie gi intelegere;

e) corectitudinea, promtitudinea, hotérarea si curajul in activitatea de serviciu:

f) echilibrul emotional in situatii de risc i in raport cu persoanele ce denotd
comportament deviant/delicvent.

SEF AL DIRECTIEI ,,CENTRUI/ INTEGRAT DE PREGATIRE
PENTRU APLICAREA LEGII” A ACAPEMIEI ,,STEFAN CEL MARE” A MAI

comisar-sel /{

Sergiu STARODUB



