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Academia ,,Stefan cel Mare” a MAI, face parte din comunitatea academica
structurala a sistemului de invatamant din Republica Moldova, este unica institutie
de invatamant superior aflata in subordonarea Ministerului Afacerilor Interne al
Republicii Moldova si functioneaza in conformitate cu prevederile Constitutiel,
Codului Educatiei al Republicii Moldova si a legislatiei in vigoare, a altor
reglementari legale in vigoare din tara, a acordurilor si conventiilor internationale
semnate si ratificate de Republica Moldova, a Cartei universitare a Academiei
”Stefan cel Mare” (in continuare Academia) si a altor reglementari proprii interne.

Cresterea calitatii invatamantului superior constituie o prioritate in ,,procesul
Bologna”, la care Republica Moldova a aderat. Astfel, Academia este o institutie
de invatamant superior si cercetare stiingifica acreditata, din reteaua universitara
din tara, care opteaza pentru performanta si excelenta in prestatiile sale, aplica
prevederile Declaratiei de la Bologna si alte conventii internationale in domeniul
invatamantului superior.

Dezvoltarea procesului educational actual din tara si de peste hotare obliga
Academia de a depune eforturi maxime in imbunatatirea procesului de studii si a
managementului calitdtii, care corespunzitor o va plasa si menfine 1in categoria
celor mai bune institutii de invatamant superior din tara.

Poltica calitatii din Academie are la baza urmatoarele documente de referinta
interne si externe:

- Codului Educatiei al Republicii Moldova, nr. 152/2014,

- Recomandari cu privire la implementarea si imbunatatirea sistemului dc
management al calitatii (Dispozitia Ministerului Educaliei nr. 503 din 27 noienbrie
2014);

- Cadrul national al calificarilor in invatamantul superior (ciclul I - licenta,
ciclul Il - masterat, ciclul Il - doctorat), domeniul general de studiu — drept,
aprobat de ninisterul educatiei;

- Carta universitara a Academiei ,,Stefan cel Mare” a MAI, aprobata la
sedinta Senatului Academiei, proces-verbal nr. 5 din 29.01.2019, anexa la ordinul
MAI nr. 93 din 22.02.2019;

- Planul de dezvoltare strategica a Academiei;

- Planul strategic al Directiei studii si management al calitatii;

- Manualului Calitatii al Academiei.

MISIUNEA. Misiunea Academiei este de a crea, valorifica si disemina
cunostinte prin dezvoltarea unui mediu de cercetare si de invatamant pentru
membrii comunitatii academice, la un inalt standart de calitate pentru formarea de
specialisti capabili sa munceascd atat in structurile MAI cat si in structurile
organelor de drept pe plan national cét si in conformitate cu cerintele pietei fortei
de munca a lumii contemporane.

Misiunea Academiei mai constd si in formarea, specializarea si
perfectionarea unor specialisti cu studii superioare, print-un proces de invatare
menit sa stimuleze gandirea si creativitatea, asigurandu-le sanse reale in competitia
de pe piata libera a fortei de munca.



Fundamentul acestor performante il constituie formarea unei puternice
comunitati academice, cu o cultura organizationala bazata pe excelenta in care
primeaza atragerea, dezvoltarea si promovarea valorilor stiintifice si didactice.

Academia isi indeplineste misiunea prin formarea de specialisti in domeniile
stiintelor juridice (cu caracter politienesc) prin initierea de activitati de cercetare
stiintifica pe cont propriu si in colaborare cu institutii similare din tara si din
strainatate, prin cultivarea si difuzarea valorilor culturii si civilizatiei universale,
respectand drepturile si libertatile fundamentale ale omului si promovand spiritual
gandirii libere, critice.

Academia isi propune sa practice in continuare un invatamant la standarte
europene, centrat pe student, iar absolventii sai sa fie recunoscuti oriunde in tara, in
lume ca adevarati profesionisti.

Strategia, politica, regulamentele si procedurile de asigurare a calitatii
crecaza cadrul general pentru planificarea, controlul si imbunatatirea continua a
calitatii in cadrul Academiei.

Pentru cresterea imaginii si prestigiului academiei la nivel national si
inrenational, Academia si-a stabilit strategii adecvate, in cadrul carora asigurarea si
evaluarea calitatii ocupa un loc central.

Politica de asigurare a calitatii in Academie este aliniatda valorilor
invatamantului superior, avand in vedere urmatoarele principii si obiective:

PRINCIPII:

- asigurarea si imbunatatirea continua a calitatii  educatiei, instruirii
profesionale si cercetarii potrivit cerintelor referitoare la calitate;

- orientarea catre client, beneficiar;

- imbunatatirea continud a managementului calitatii, ridicarea nivelului
increderii in Academie in fata altor parti interesate;

- calitatea studiilor in cadrul catedrelor/directiilor/facultatii Academiei este
proiectat si realizat in stransa legatura cu solicitarile, asteptarile beneficiarilor;

- asumarea angajamentului conducerii Academiei de la toate nivelele
manageriale si a tuturor angajatilor in realizarea politicii de asigurare si imbunatatire
continua a calitatii studiilor;

- alinierea la prioritatile de calitate si practicile avansate in domeniul
invatamantului superior din aria europeana si din spatiul international.

OBIECTIVE:

- Planificarea strategica a activitatilor Academiei in domeniul asigurarii
calitatii;

- Cresterea motivatiei personalului managerial si a cadrelor didactice ale
Academiei pentru calitatea activitatilor desfasurate;

- Strategia de asigurare a calitatii este axatd pe demers participativ din
partea personalului managerial al Academiei si a tuturor angajatilor orientata spre
imbunatatirea sa continua;

- Promovarea unui proces de instruire si educatie de calitate, centrat pe
nevoile studentilor si corelat cu cerintele pietii muncii;



- Revizuirea tehnologiilor educationale in vederea alinierii lor permanente
la standartele educationale moderne;

- Evaluarea sistematica a calitdfii programelor de studii, pentru continuarea
imbunatatirii performantelor programelor existente si adaptarea constantd a ofertei
educationale la cerintele pietii muncii;

- Abordarea integrata a calittii cu cercetarea stiintifica;

- Alinierea si aplicarea eficientd a reglementarilor nationale si
internationale cu privire la asigurarea managementului calitatii in Academie;

- Dezvoltarea si perfectionarea sistemului de management al calitatii in
vederea cresterii eficientei si eficacitatii acestuia prin imbunatatirea evaluarii si
autoevaluarii activitatii didactice, metodice si stiintifice;

- Dezvoltarea managementului calitdtii la toate nivelurile si structurile din
Academie si definitivarea procedurilor de evaluare calitativd a activitatii
individuale si pe ansamblu la catedre, directii, facultate si institutie;

- Imbunititirea continud a managementului calitatii, astfel incat calitatea
tuturor proceselor sa satisfaca interesul personalului Academiei si beneficiarilor;

- Realizarea unui climat institutional bazat pe cultura calitdtii cu
participarea responsabila a tuturor resurselor umane;

- Perfectionarea continud a resurselor umane asupra proceselor
educationale;

- Implicarea si participarea activa a studentilor, personalului didactic,
angajatorilor si altor parti interesate la imbunatatirea continud a procesului de
asigurare a calitatii;

- Transparenta si comunicare, ce va favoriza performanta asigurarii calitatii;

- Asigurarea unui grad ridicat de constientizare a responsabilitdtii pentru
calitatea studiilor pe care Academia le asigura ministerului de resort si altor
beneficiari.

- Cresterea nivelului de cooperare si comunicare cu beneficiarii interni si
externi;

- Stabilirea modalitatilor de implicare a beneficiarilor interni si externi in
procesul de studii si analiza eficientei acestora;

- Informarea beneficiarilor privind politica si activitatile de management
realizate;

- Colaborarea cu alte institutii de invatdmant superior din tara si de peste
hotare interesate de implementarea si dezvoltarea sistemului de management al
calitatii.

Raportandu-se la acest cadru general, Academia si-a definit politica,
obiectivele si criteriile de calitate proprii, armonizate cu misiunea si obiectivele ei
strategice.

Abordarea calitatii in cadrul Academiei si standardele de calitate au fost
proiectate astfel incat sa sustina atingerea principalului obiectiv strategic al
academiei: dezvoltarea si consolidarea calitatii ofertei educationale ca institutie de
interes national in dezvoltarea si producerea de cunoastere avansatd, precum si
integrarea in spatiul European al invatdmantului superior si al cercetarii, validata
prin recunoasterea internationald.



Standardele proprii de calitate ale academieii sunt aliniate cu obiectivele
cresterii durabile privind toate activitatile sale.

Politica, Impreuna cu planul strategic, procedurile de asigurare si evaluare a
calitagii creeazd cadrul general pentru planificarea, controlul si imbunatatirea
continua a managementului caliltatii in Academie.

Responsabilitatea pentru asigurarea calitatii in Academie revine Rectorului.

Totodata, implementarea politicii de asigurare a calitdfii reprezinta o
problemad a intregii comunitdti academice, incluzand structura de management al
calitatii la nivel de institutie, facultatea, personalul stiintifico-didactic, stiintific,
didactic, auxiliar, studenti si alte categorii de personal.

Responsabilitatea pentru dezvoltarea si functionarea eficientd a sistemului de
management al calitdtii este delegata Comisiei pentru evaluare $i managementul
calitatii si Comisiei de asigurare a calitdtii coordonatda de Prim-prorector pentru
studii si management al calitatii.

La nivelul fiecarei catedre, facultate, directii, se vor desemna un
reprezentant-responsabil de politica si standardele calitatii, care la randul lor vor
asigura functionarea comisiei de asigurare a calitatii (dupa un regulament special),
ce va juca un rol important in coordonarea si implementarea actiunilor referitoare
la asigurarea calitatii in Academia ,,Stefan cel Mare” a MAL.
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